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Obavestenje o privatnosti kompanije Adient

Kompanija Adient plc (registrovana u Irskoj, na adresi 25-28 North Wall Quay, IFSC, Dublin, 1) i njene filijale i
pridruzene kompanije (kolektivno ,kompanija Adient”, ,mi“, ,nas” ili ,nasi“) brinu o vasoj privatnosti i
posveceni su obradi vasih licnih informacija u skladu sa praksom o pravicnom informisanju i vazeé¢im zakonima
o zastiti privatnosti podataka.

Kao dokaz nase posveéenosti privatnosti, usvojili smo Grupu obavezujucih korporativnih pravila (eng. Binding
Corporate Rules, BCR). Ova pravila sadrZe nase globalne obaveze u vezi sa privatnoscu, ukljucujuci nasu politiku
prenosa licnih informacija i povezanih individualnih prava privatnosti, sa ciljem obezbedivanja zastite vasih
licnih informacija tokom obrade od strane nasih pridruZzenih kompanija. Ova BCR pravila su odobrili nadlezni
organi EU za zastitu podataka.

Ovo Obavestenje o privatnosti kompanije Adient pokriva sledeée teme
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Opseg ovog Obavestenja o privatnosti

Ovo Obavestenje o privatnosti objasnjava kako upotrebljavamo licne informacije o fizickim licima na razli¢itim
lokacijama gde poslujemo. Li¢ne informacije su sve informacije koje se odnose na identifikovano fizicko lice ili
fizicko lice koje je moguce identifikovati.

Kako i gde prikupljamo licne informacije

Mi prikupljamo licne informacije na razli¢ite nacine u toku nasih redovnih poslovnih aktivnosti, i na mrezii van
nje. To, na primer, ukljuCuje slucajeve kada 3aljete narudzbine ili kupujete proizvode ili usluge, sklapate
sporazume ili komunicirate sa nama i posecujete ili koristite nase veb stranice. Takode dobijamo li¢ne
informacije putem nasih klijenata i dobavlja¢a u svrhu zapocinjanja poslovnih veza i pruzanja usluga. Li¢ne
informacije moZemo dobiti i od trecih strana, ukljucujudi javne baze podataka i drustvene mreze, kao i od
dobavljaca trece strane, kao $to su pruzaoci usluga analitike ili marketinga.

Koje licne informacije mozemo prikupljati
Licne informacije koje moZzemo prikupljati od fizickih lica mogu obuhvatati:

o Kontakt podatke koji nam omoguéavaju da komuniciramo sa vama, kao Sto su vase ime ili naziv radnog
mesta, starost i titula, korisnicko ime, postanska adresa, brojevi telefona, adresa e-poste i druge adrese
koje nam omogucavaju da vam Saljemo poruke, podatke o kompaniji i informacije za registraciju koje
unosite na nasoj veb stranici.

o Informacije o vezama koje nam pomazu da saradujemo sa vama, kao $to su vrste proizvoda i usluga
koje vas mogu interesovati, Zelje u vezi komunikacije i proizvoda, jezici, kreditni rejting, Zelje u vezi sa
marketingom i demografski podaci.

o Informacije o transakcijama, o vasim kontaktima sa nama, uklju¢ujuci kupovine, upite, informacije o
nalogu klijenta, informacije o narudzbinama i ugovorima, pojedinostima dostave, informacije za
naplatu i finansijski podaci, pojedinosti poreskih obaveza, istorija transakcija i komunikacije i
informacije o kori$¢enju i interakciji sa nasim veb-stranicama.

e Bezbednosne informacije i informacije o uskladenosti sa propisima koje nam pomazu da zastitimo
svoje interese, ukljucujuéi informacije za proveru postojanja sukoba interesa, spre¢avanje prevara i
internu proveru, kao i informacije neophodne za bezbednost nasih prostorija, kao Sto su video zapisi.

Svrhe u koje koristimo licne informacije
Li¢ne informacije koristimo tokom obavljanja redovnih poslovnih aktivnosti, Sto ukljucuje sledeée namene:

e lzvrSavanje narudzbina za proizvode ili usluge i povezane aktivnosti, kao $to je isporuka proizvoda i
usluga, izvrsavanje usluga u vezi sa klijentima, upravljanje nalozima i naplatom, podrska i obuka i

obezbedivanje drugih usluga u vezi sa vaSom kupovinom.

e Upravljanje nasim ugovornim obavezama i vaSom aktuelnom vezom sa nama, ukljucujuéi interakciju
sa vama, obavestavanje o nasim proizvodima ili uslugama, kao i posebnim ponudama i promocijama.

e Obezbedivanje zastite nasih veb stranica, mreza, sistema i prostorija, kao i zastita od prevara.
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e Upravljanje naSim svakodnevnim poslovnim potrebama, kao S$to su obrada naplata i upravljanje
finansijskim racunima, razvoj proizvoda, upravljanje ugovornim obavezama, administriranje veb-
stranica, izvrSavanje narudZbina klijenata, korporativno upravljanje, revizorske aktivnosti, kreiranje
izvestaja i uskladenost sa propisima.

Pravna osnova za nasu obradu liénih informacija
Ove operacije obrade su zasnovane na jednom od sledecih pravnih osnova, gde je primenljivo:

e potrebe za obradom vasih li¢nih informacija zarad ispunjenja ugovora ili preduzimanja odgovarajucih
koraka za stupanje u ugovornu obavezu,

e pravnih obaveza kompanije Adient,

e legitimnih poslovnih interesa kompanije Adient, koji ukljucuju pravilno vodenje naseg poslovanja,
marketing i unapredenje nasih usluga, zastita od prevara i drugih Stetnih radnji, obezbedivanje
uskladenosti sa propisima i potvrde naseg prava na pravnu odbranu, obezbedivanje bezbednosti nasih
mreza i sistema, zastita nase imovine i

e U pojedinim posebnim slu¢ajevima, vas pristanak.

Kada pristupate nasim veb-stranicama ili na bilo koji drugi nacin zatraZite pruzanje nasih usluga, obavesticemo
vas kada je potrebno prikupljanje informacija zarad pruzanja usluga ili ispunjenja zahteva propisanih zakonom.
U slucaju kada je potrebno dostaviti licne informacije, mozda ne¢emo biti u moguénosti da vam pruzimo nase
usluge ukoliko nam ne prosledite relevantne informacije.

Kako mi Stitimo licne informacije koje obradujemo u ime nasih klijenata

U nekim slucajevima, licne informacije obradujemo u ime nasih klijenata kao uslugu (u svojstvu obradivaca
podataka). Mi prikupljamo i obradujemo ove licne informacije samo u skladu sa uputstvima klijenta i ne¢emo
ih koristiti ili otkriti za sopstvene potrebe.

Odrzavamo kontrolu nad bezbednoséu informacija da bismo zastitili vase informacije, a licne informacije ¢emo
prenetiili otkriti samo prema uputstvu klijentaili radi pruzanja zatraZzene usluge. Osim ako nam drugacije nalozi
klijent, licne informacije koje obradujemo za nase klijente tretiramo u skladu sa nasom obavezom o otkrivanju
i prenosu informacija navedenom u ovom obavestenju.

Kako upravljamo privatno$éu na nasim veb stranicama

Podaci koje nam pruzate dobrovoljno

Odredene informacije moZete dobrovoljno ostaviti na nasim veb stranicama za ta¢no odredenu
svrhu, kao Sto je na primer bilo koja informacija ostavljena sa izraZzenim interesom da vas
kontaktiramo. Ti podaci mogu ukljucivati licne kontakt informacije kao $to su ime, naziv
kompanije, adresa, broj telefona, e-mail adresa, naziv radnog mesta, demografske ili bilo koje
druge informacije koje ostavite. Sakupljene podatke koristimo kako bismo vas kontaktirali. U te
svrhe, podatke moZiemo podeliti sa drugim kompanijama unutar nase grupe ili eksternim
partnerima kada je to neophodno kako bismo odgovorili na vasa pitanja.

Kolaciéi, podaci o koriséenju i slicni alati
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Kada posetite naSe veb stranice, mi i/ili nasi veb provajderi automatski prikupljamo odredene
informacije, koristeci tehnologije kao Sto su kolacici, piksel oznake, alati za analizu podataka
pregledaca, itd. Za viSe informacija o kolaci¢ima, podacima o koris¢enju i slicnim alatima,
procditajte nase Obavestenje o kolaci¢ima (https://www.adient.com/cookies).

Do Not Track zahtevi

Pojedini pregledaci poseduju ugradene funkcije koje Salju signal obavestenja veb stranicama
koje posecujete i obavestavaju ih da ste izabrali da vasa aktivnost na njima ne bude prac¢ena
(eng. Do Not Track signal). Trenutno ne odgovaramo na Do Not Track signale pregledaca zbog
toga Sto nije razvijen jedinstveni tehnoloski standard. Da biste saznali viSe o signalima za
pradenje pregledaca i Do Not Track zahtevima posetite http://www.allaboutdnt.org/.

Povezane stranice

Na nasoj veb stranici mozemo postaviti veze ka veb stranicama trecih lica (,,povezane stranice”).
Povezane stranice ne moraju biti pregledane, kontrolisane ili ispitane sa nase strane. Svaka
povezana stranica moZe imati sopstvene uslove koris¢enja i obavestenje o privatnosti, a
korisnici se moraju upoznati i postovati sve takve uslove kada koriste povezane stranice. Nismo
odgovorni za smernice i politiku nijedne povezane stranice ili bilo kakve dodatne veze koja se
na njima nalazi. Te veze ne podrazumevaju da podrZzavamo bilo koju povezanu stranicu ili
kompaniju ili uslugu, a korisnike savetujemo da procitaju uslove i obavestenja povezane stranice
pre upotrebe.

Deca

Nase veb stranice nisu usmerene na decu i ne koristimo svoje veb stranice za svesno trazenje
liénih podataka od dece ili nudenje proizvoda i usluga deci. Ako saznamo da je dete unelo licne
podatke putem neke od nasih veb stranica, takve podatke ¢emo ukloniti iz naseg sistema.

Bezbednosne mere za zastitu licnih informacija

Mi primenjujemo odgovarajuce tehnicke, fizicke i organizacione mere koje su u razumnoj meri
osmisljene za zastitu licnih informacija od slucajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmene,
neovlaséenog otkrivanja ili pristupa, narocito kada se licne informacije prenose na mrezi, i protiv ikakvih
nezakonitih oblika obrade. Pristup licnim informacijama je ogranicen na ovlaséene primaoce kojima se
informacije obelodanjuju samo kada je to neophodno. Mi odrzavamo sveobuhvatan program
bezbednosti informacija koji je u skladu sa rizicima vezanim za obradu podataka. Taj program se
neprekidno koriguje radi smanjenja nivoa operativnog rizika i radi zastite li¢nih informacija, uzimajuci u
obzir praksu prihvacenu u ovoj delatnosti. Takode koristimo napredne bezbednosne mere prilikom
obrade svih poverljivih li¢nih informacija.

Deljenje licnih informacija sa tre¢im licima

MoZemo koristiti treca lica za obezbedivanje ili pruzanje usluga i funkcija u nase ime. Li¢ne informacije
u vezi sa fizickim licima moZemo, prema potrebi, dostaviti tim treé¢im licima, radi pruzanja ovih usluga i
funkcija. Svaki pristup tim licnim informacijama bice ograni¢en na svrhe za koje su te informacije
dostavljene.

Licne informacije u vezi sa fizickim licima takode moZemo dostaviti javnim ili sudskim vlastima,
bezbednosnim sluzbama i agencijama ukoliko nas na to obavezuje zakon, ukljucujuci agencije i sudove
u SAD i drugim zemljama u kojima poslujemo. Gde je to dozvoljeno zakonom, takode moZemo takve
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informacije dostaviti tre¢im licima (ukljucujuéi pravne zastupnike) kada je to neophodno radi
uspostavljanja, iskoris¢avanja ili odbrane pravnih zahteva ili radi zastite nasih prava na drugi nacin,
zasStite nasSe imovine ili prava, imovine ili bezbednosti drugih lica ili, prema potrebi, za podrsku
izvrSavanja funkcija spoljne revizije, provere uskladenosti sa propisima i korporativnog upravljanja.

Licne informacije mogu biti prenete licu koje postane vlasnik celokupnog ili dela imovine ili sredstava
kompanije Adient ili njene poslovne jedinice u slucaju prodaje, pripajanja, likvidacije, gasenja ili prodaje
ili prenosa znadajnog dela imovine kompanije Adient ili neke njene poslovne jedinice. Takode moZemo
preneti i deliti takve informacije sa nasim pridruZzenim kompanijama u okviru Adient grupe, u skladu sa
vazeéim zakonom.

Medunarodni prenos licnih informacija

Treca lica, zavisne kompanije i povezane kompanije kojima mogu biti otkrivene vase liéne informacije se
mogu nalaziti na razli¢itim lokacijama u svetu; stoga, informacije mogu biti poslate u zemlje koje imaju
drugacdije standarde zastite privatnosti u odnosu na zemlju u kojoj Zivite.

Ukoliko boravite u Evropskom ekonomskom prostoru (skraéeno EEP), moZemo preneti vase licne
informacije u drZave koje Evropska komisija ne smatra za drzave koje pruzaju adekvatnu zastitu li¢nih
informacija. U takvim slucajevima preduzimamo mere da obezbedimo da vase li¢éne informacije dobiju
adekvatan nivo zastite.

Kompanija Adient je usvojila Grupu obavezujucih korporativnih pravila (BCR), koju su odobrili relevantni
nadleZni organi EU za zastitu podataka. BCR pravila obezbeduju zastitu licnih informacija pojedinaca koji
su pokriveni ovim pravilima u EEP-u tokom njihove obrade koju vrie nase pridruzene kompanije. Da biste
konsultovali nasa BCR pravila, posetite sledeéu veb stranicu: www.adient.com/privacy.

Vasa prava u vezi sa licnim informacijama

Pristup, izmena i prenos. MoZete bezrazlozno pristupati licnim informacijama koje se odnose na
vas. Imate pravo i da zahtevate izmenu nekompletnih, netacnih ili zastarelih licnih informacija. U
skladu sa primenljivim zakonom, mozete zahtevati prenos li¢nih informacija koje ste dostavili
nama ili drugoj kompaniji.

Prigovor. Postujemo vase pravo da uloZite prigovor na bilo kakvo koris¢enje ili objavljivanje vasih
licnih informacija ukoliko to nije (I) zahtevano zakonom, (ll) neophodno zarad ispunjenja
ugovornih obavezaili (Ill) neophodno usled legitimnih potreba kompanije Adient (kao $to su opsti
administrativni prikaz informacija u svrhe revizije i kreiranja izveStaja ili unutrasnje istrage,
upravljanje bezbednoséu mreza i informacionih sistema i zastita imovine kompanije Adient). Ako
izrazite neslaganje, u saradnji sa vama pronaci éemo razumno resenje problema. Takode mozete
u bilo kom trenutku povuci vas pristanak na nasu obradu li¢nih informacija, koja je zasnovana na
vasem pristanku.

Brisanje. MoZete zahtevati i brisanje svojih licnih podataka u skladu sa vazeéim zakonom. Ovo se
na primer odnosi na sluc¢ajeve kada su informacije zastarele ili je njihova obrada nepotrebna ili
nezakonita, kada povucete svoj pristanak na nasu obradu licnih informacija koja je zasnovana na
vasem pristanku ili kada utvrdimo da treba da prihvatimo prigovor koji ste podneli na nasu obradu
informacija. U pojedinim situacijama moZda moramo da zadrZimo vase licne informacije shodno
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nasim pravnim obavezama ili za potrebe uspostavljanja, ostvarivanja ili odbrane nasih pravnih
zahteva.

Ogranicavanje obrade. MoZete zahtevati ogranicavanje nase obrade vasih licnih informacija za
vreme obrade zahteva ili Zalbe koji se odnose na (i) tacnost vasih liénih informacija, (ii) zakonski
osnov za obradu vasih li¢nih informacija ili (iii) nase legitimne interese za obradu ovih informacija.
Mozete takode zahtevati da ogranic¢imo obradu vasih licnih informacija ukoliko Zelite da iskoristite
liéne informacije u svrhe sudskog spora.

Ova prava moZete ostvariti besplatno. Medutim, kompanija Adient moZe odrediti adekvatnu
naknadu ili odbiti zahtev ukoliko se pokaZe kao neosnovan ili prekomeran, narocitu ukoliko se
zahtev viSe puta ponavlja. U pojedinim situacijama, kompanija Adient moZe odbiti delanje ili moze
postaviti ograni¢enja na vasa prava, ukoliko na primer, vas zahtev moZe delovati protivno pravima
i slobodama drugih lica, Stetiti izvrSenju ili primeni zakona, ometati o¢ekivane ili buduce sudske
parnice ili krsiti vazeéi zakon. U svakom slucaju imate pravo da ulozZite Zalbu nadleznom organu
za zastitu podataka.

Izbor pristanka i povlacenja pristanka

Kada nam pruZite licne informacije, vi razumete i pristajete na prikupljanje, obradu, medunarodni
prenos i upotrebu takvih informacija u skladu sa ovim obavestenjem o privatnosti. Tamo gde to nalaze
vazedi zakon, od vas ¢emo traZiti izriCit pristanak.

Uvek mozZete da uloZite prigovor na koris¢enje vasih licnih informacija za svrhe usmerenog marketinga,
ukljuéujudi tu i srodne aktivnosti profiliranja. U slucaju kada imate specificne razloge koji se odnose
direktno na vasu situaciju, moZete takode uloZiti prigovor na obradu vasih li¢nih informacija od strane
kompanije Adient po osnovu nasih legitimnih interesa. U takvim slu¢ajevima mi ¢emo razmotriti vas
zahtev i obavestiti vas o nacinu na koji ¢emo ga razresiti. MoZete besplatno povudi svaki vas pristanak,
koji ste prethodno dali u odredene svrhe, klikom na relevantne veze na veb stranici, praéenjem
uputstava iz e-poruke ili stupanjem u kontakt sa naSom kancelarijom za privatnost.

Obratite paznju da ukoliko izaberete povlacenje svog pristanka, moZzda necete biti u moguénosti da
ucestvujete ili da koristite programe, usluge i inicijative na koje ste dali svoj pristanak.

Cuvanje podataka

Vase liéne podatke ¢emo Cuvati sve dok je to potrebno za ispunjavanje svrhe za koju su ti podaci
prikupljeni, obi¢no za vreme trajanja ugovorne obaveze i nakon toga, onoliko dugo koliko to nalaze ili
predvida vazZeci zakon. Nasa politika ¢uvanja je u skladu sa primenljivim lokalnim zakonom o rokovima
za zastarevanje i zakonskim uslovima.

Kako identifikovati nadlezno lice u kompaniji Adient

Da biste identifikovali lice u kompaniji Adient nadleZzno za obradu li¢nih informacija, moZete postaviti
pitanje svom poslovnom kontaktu u kompaniji Adient, moZete pogledati listu nasih lokacija na javnoj
veb stranici kompanije Adient ili se obratiti kancelariji za privatnost.

Kako da stupite u kontakt sa nama i ostvarite svoja prava
Ukoliko Zelite da stupite u kontakt sa nama u vezi sa problemima privatnosti ili imate pitanja, sugestije,
prituzbe ili Zelite da ostvarite svoja prava, kontaktirajte nasu kancelariju za privatnost putem adrese e-
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poste ae-privacy@adient.com ili na adresu: Adient Germany Ltd. & Co KG, Industriestrasse 20-30,
51399 Burscheid, Germany; drugi nacin je pristup obrascu za zahtev na adresi: www.adient.com/privacy.

Izmene naseg obavestenja o privatnosti
Zadrzavamo pravo da u bilo kom trenutku promenimo, modifikujemo i azuriramo ovo obavestenje o
privatnosti. Povremeno proverite da biste se uverili da ste pregledali najaZzurniju verziju obavestenja.

Lokalni dodaci za odredene zemlje

Obavestenju o privatnosti smo pridodali posebne informacije za odredene zemlje u kojima nas na to
obavezuje vaZedi lokalni zakon. Ova dodatna obavestenja mozZete naci putem veza ka lokalnim dodatnim
obavestenjima na pocetnoj stranici sajta koji se bavi privatnoséu.

\Ovo Obavestenje o privatnosti stupa na snagu januara 2020. godine\
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