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Notificare privind confidentialitatea Adient

Adient plc (inregistrata Tn Irlanda, 25-28 North Wall Quay, IFSC, Dublin, 1) si filialele sale si societatile afiliate
(denumite impreuna Adient, noi, noua sau al nostru) pun accent pe confidentialitatea datelor dumneavoastra
si se angajeaza sa va proceseze informatiile personale in conformitate cu principiile codului deontologic al
informatiei si cu legislatia aplicabild privind confidentialitatea datelor.

Ca dovada a angajamentului nostru privind confidentialitatea, am adoptat o serie de Reguli Corporative
Obligatorii (,,RCO”). Acestea contin angajamentele noastre generale privind confidentialitatea, inclusiv politica
noastra privind transferurile de informatii personale si drepturile individuale conexe privind confidentialitatea,
cu scopul de a asigura protectia informatiilor dumneavoastra personale in timpul procesarii acestora de catre
oricare dintre afiliatii nostri. Aceste RCO-uri au fost aprobate de catre Autoritatile Europene de Protectie a
Datelor.

Prezenta Notificare privind confidentialitatea Adient acopera urmatoarele subiecte:
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Domeniul de aplicabilitate al prezentei Notificari privind confidentialitatea

Prezenta Notificare privind confidentialitatea explica modalitatea in care gestionam informatiile personale ale
indivizilor Tn diferitele locatii in care functionam. Informatiile personale reprezinta toate informatiile care au
legatura cu o persoana identificata sau identificabila.
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Cum si de unde colectam informatii personale

Colectam informatii personale prin diferite metode in cadrul activitatii noastre obisnuite, atat in context online
cat si offline. Printre acestea se numara, de exemplu, situatiile in care comandati sau achizitionati produse si
servicii, Tncheiati contracte sau comunicati cu noi sau atunci cand vizitati si utilizati website-urile noastre. De
asemenea, primim informatii personale de la clientii si furnizorii nostri pentru a crea relatii de afaceri si pentru
a presta servicii. Putem primi informatii personale si de la terte parti, inclusiv baze de date publice, platforme
de medii de socializare sau parteneri terti, de exemplu furnizori de servicii de analiza sau de marketing.

Ce informatii personale putem colecta
Printre informatiile personale pe care le putem colecta se numara:

e Date de contact care ne permit sa comunicam cu dumneavoastra, cum ar fi numele, functia, varsta si
prefixul, numele de utilizator, adresa de corespondenta, numerele de telefon, adresele de e-mail sau
alte adrese care ne permit sa va trimitem mesaje, informatii despre companie si informatii de
inregistrare pe care le furnizati pe website-ul nostru.

o Informatii legate de preferinte care ne ajuta sa lucram cu dumneavoastrd, ca de exemplu tipuri de
produse si servicii care v-ar putea interesa, preferinte privind informatiile de contact si produse, limbi,
bonitate, preferinte de marketing si date demografice.

o Informatii de tranzactionare privind modul in care dumneavoastra interactionati cu noi, incluzand
achizitii, solicitari, informatii privind conturile clientului, informatii legate de comanda si date
contractuale, detalii privind livrarea, informatii de facturare si date financiare, informatii suplimentare
pentru taxe, istoricul tranzactiilor si corespondentei si informatii legate de modul in care
dumneavoastra utilizati si interactionati cu website-urile noastre.

o Informatii de securitate si conformitate care ne ajutd sa ne aparam interesele, incluzand informatii
pentru verificari ale unor posibile conflicte, prevenirea fraudelor si verificari interne, precum si
informatii necesare pentru siguranta locatiilor noastre, ca de exemplu Tnregistrari video.

Scopuri pentru care utilizam informatiile personale
Utilizam informatiile personale n cadrul activitatilor noastre pentru urmatoarele scopuri:

e Onorarea comenzilor dumneavoastra pentru produse sau servicii si activitati conexe, ca de exemplu
livrarea de produse si servicii, relatii cu clientii, gestionarea activitatii de facturare si a conturilor,
asistenta si formare si pentru a furniza alte servicii legate de achizitia dumneavoastra.

o Gestionarea obligatiilor noastre contractuale si a relatiei dumneavoastra permanente cu noi, inclusiv
interactiunea cu dumneavoastra, informarea dumneavoastra cu privire la produsele si serviciile
noastre, precum si ofertele speciale si promotiile.

e Asigurarea securitatii website-urilor, retelelor, sistemelor si locatiilor noastre, precum si protejarea
noastra impotriva fraudelor.

e Gestionarea nevoilor zilnice ale activitatii noastre, ca de exemplu procesarea platilor si management
financiar, dezvoltare de produse, managementul contractelor, administrarea website-urilor, logistica,
managementul intreprinderii, audit, raportare si conformitate legala.
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Cadrul legal pentru procesarea de catre noi a informatiilor personale
Aceste operatiuni de procesare se bazeaza pe unul dintre urmatoarele cadre legale, dupa caz:

e necesitatea de a va procesa informatiile personale pentru executarea unui contract sau luarea de
masuri pentru incheierea unui contract cu dumneavoastra,

e obligatiile legale ale Adient,

e interesele legitime de afaceri ale Adient, inclusiv desfasurarea corecta a activitatii noastre,
comercializarea si Tmbunatatirea serviciilor noastre, protectia impotriva fraudei si a altor nereguli,
asigurarea conformitatii si a capacitatii noastre de a ne invoca dreptul legal la aparare, garantarea
securitatii retelelor si sistemelor noastre si protejarea activelor noastre si,

e in unele circumstante specifice, consimtamantul dumneavoastra.

Atunci cand vizitati website-urile noastre sau ne solicitati in alt mod sa furnizam un serviciu, va vom notifica
atunci cand avem nevoie de informatii pentru a ne presta serviciile sau conform legislatiei. Daca sunt necesare
informatiile dumneavoastra personale, este posibil s3 nu va putem furniza serviciile decat daca ne oferiti
informatiile relevante.

Cum protejam informatiile personale pe care le procesam in numele clientilor nostri

n anumite situatii, procesam informatii personale in numele clientilor nostri sub forma de serviciu (in calitate
de operator de date). Colectam si procesdm aceste informatii personale numai conform instructiunilor
clientilor nostri. Compania noastra nu utilizeaza sau divulga aceste informatii pentru scopuri personale.

Utilizam metode de control al securitatii informatiilor pentru a va proteja datele si divulgam sau transferam
informatiile personale numai in conformitate cu instructiunile clientului sau pentru a furniza serviciul solicitat.
Cu exceptia cazurilor in care clientul precizeaza altfel, gestionam informatiile personale pe care le procesam in
numele clientilor nostri in conformitate cu angajamentele noastre privind divulgarea si transferul de date
stabilite in prezenta notificare.

Cum gestionam aspectele legate de confidentialitate pe website-urile noastre

Conform cerintelor legale in vigoare

Datele oferite in mod voluntar de tine

Este posibil sa ne oferiti informatii in mod voluntar despre dumneavostra pe site-ul nostru,
pentru un scop anume, de exemplu, orice informatie introdusa cand va exprimati dorinta de a
fi contactat. Astfel de informatii pot contine date de contact, nume si prenume, numele
companiei, adresa, numarul de telefon, adresa de email, pozitia pe care o ocupati, informatii
demografice sau orice alte informatii despre dumneavostra. Noi folosim aceste date pentru a
va contacta. In acest scop, este posibil ca noi sa impartasim aceste date cu o alta companie sau
un grup de parteneri externi unde este cazul, pentru a raspunde solicitarilor tale.

Cookie-uri, date de utilizare si instrumente similare

Cand vizitati website-ul nostru, noi si/sau furnizorul nostru pentru spatial online, colectam
anumite informatii in mod automat, utilizand tehnologii ca cookie-uri, etichete pixel,
instrumente de analiza a navigatorului, etc. Pentru mai multe informatii cu privire la cookie-uri,
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date de utilizare si instrumente similare pe care le folosim, va rugam sa consultati link-ul:
https://www.adient.com/cookies

Solicitarile Do Not Track

Unele browsere au caracteristici incorporate care pot trimite un semnal website-urilor pe care
le vizitati pentru a le informa c& alegeti s nu fiti monitorizat (semnal ,Do Not Track”). in prezent
nu raspundem la semnale Do Not Track ale browserului web deoarece nu a fost dezvoltat inca
un standard tehnologic uniform. Pentru mai multe informatii legate de semnalele de
monitorizare ale navigatorului si Do Not Track, accesati http://www.allaboutdnt.org/.

Site-uri partenere

Putem furniza link-uri catre website-uri ale unor terte parti (,,site-uri partenere”) de pe website-
urile noastre. Site-urile partenere nu sunt in mod necesar revizuite, controlate sau verificate de
catre noi. Fiecare site partener poate avea proprii termeni de utilizare si propria notificare
privind confidentialitatea, iar utilizatorii trebuie sa se familiarizeze si sa respecte toti acesti
termeni atunci cand utilizeaza site-urile partenere. Nu suntem raspunzatori pentru politicile si
practicile niciunui site partener si nici pentru link-uri suplimentare ale acestora. Aceste link-uri
nu implica aprobarea de catre noi a site-urilor partenere sau a companiilor si serviciilor si
fncurajam utilizatorii sa citeasca termenii acestor site-uri partenere si notificarile lor inainte de
a le utiliza.

Copii

Website-urile noastre nu sunt destinate copiilor si nu le folosim pentru a solicita in mod
constient informatii personale de la sau pentru comercializari catre copii. Daca aflam ca un copil
a furnizat informatii personale prin intermediul unuia dintre website-urile noastre, vom sterge
respectivele date din sistemele noastre.

Masuri de securitate pentru protectia informatiilor personale

Aplicam masuri tehnice, fizice si organizationale corespunzatoare proiectate in mod rezonabil pentru a
proteja informatiile personale de distrugeri, pierderi, modificari accidentale sau ilicite, divulgari sau
acces neautorizat, in special Tn cazurile in care informatiile personale sunt transferate printr-o retea si
impotriva tuturor celorlalte forme de procesare ilicite. Accesul la informatii personale este permis doar
destinatarilor autorizati numai in caz de strictd necesitate. Utilizdm un program de securitate a
informatiilor cuprinzator, proportional cu riscurile asociate cu procesarea. Programul este adaptat
constant pentru a diminua riscurile operationale si pentru a asigura protectia informatiilor personale,
luand in considerare practicile acceptate in industrie. Vom utiliza, de asemenea, masuri de securitate
sporite atunci cand procesam informatii personale sensibile.

Tmpartasirea informatiilor personale unor terte parti

Putem utiliza terte persoane pentru a furniza sau realiza servicii si functii in numele nostru. Putem pune
la dispozitia acestor terte parti informatii personale referitoare la anumite persoane, daca este necesar,
pentru a realiza aceste servicii si functii. Orice acces la respectivele informatii personale va fi limitat la
scopul pentru care acestea au fost furnizate.

Putem, de asemenea, sa punem informatii personale referitoare la anumite persoane la dispozitia
autoritatilor publice sau judiciare, personalului si agentiilor de aplicare a legii conform cerintelor legii,
inclusiv agentiilor si tribunalelor din Statele Unite sau alte tari in care operam. Atunci cand legea permite


https://www.adient.com/cookies
http://www.allaboutdnt.org/

ADIENT

acest lucru, putem divulga astfel de informatii unor terte parti (inclusiv consilierilor juridici) atunci cand
este necesar pentru stabilirea, executarea si apararea unor drepturi in justitie sau pentru a aplica alte
drepturi ale noastre, a apara proprietatea noastra sau drepturile, proprietatea sau siguranta altor
persoane sau, conform necesitatilor, pentru a oferi asistenta departamentelor de audit extern,
conformitate si conducere a intreprinderii.

Informatiile personale pot fi transferate unei parti care achizitioneaza in totalitate sau in parte actiunile
sau activele Adient sau activitatea sa comerciald in cazul unei vanzari, fuziuni, lichidari, dizolvari, vanzari
sau unui transfer al activelor substantiale ale Adient sau ale activitatilor sale comerciale. Putem, de
asemenea, sa transferam si sa divulgam astfel de informatii societatilor noastre afiliate din cadrul
grupului Adient, Tn conformitate cu legislatia aplicabila.

Transferuri internationale de informatii personale

Tertele parti, agentiile si afiliatii carora le pot fi divulgate informatiile personale pot fi localizate in toata
lumea; prin urmare, informatiile pot fi trimise in tari cu standarde de protectie a confidentialitatii diferite
fata de tara dumneavoastra de resedinta.

Daca sunteti rezident al Spatiului Economic European (,,SEE”), va putem transfera informatiile personale
in tari despre care Comisia Europeand nu a constatat c3 asigurd protectie adecvati. in astfel de cazuri,
vom lua masurile necesare pentru a ne asigura ca informatiile dumneavoastra personale vor fi protejate
corespunzator.

Adient a adoptat Reguli Corporative Obligatorii (,RCO”), care au fost aprobate de catre Autoritatile
Europene de Protectie a Datelor competente. RCO-urile asigura faptul ca informatiile personale ale
persoanelor acoperite din SEE sunt protejate in timpul procesarii de catre societatile noastre afiliate.
Pentru a vedea RCO-urile noastre, consultati urméatorul link: www.adient.com/privacy.

Drepturile dumneavoastra referitoare la informatiile personale

Accesarea, corectarea si transmiterea. Puteti accesa in mod rezonabil informatiile personale care
va apartin. De asemenea, aveti dreptul sa solicitati corectarea informatiilor personale
incomplete, incorecte sau fnvechite. in médsura previzuta de legislatia aplicabild, puteti solicita
transmiterea informatiilor personale pe care ni le-ati furnizat catre dumneavoastra sau catre o
alta companie.

Obiectia. Va respectam dreptul de a obiecta la orice utilizari sau divulgari ale informatiilor
dumneavoastra personale care nu sunt (i) prevazute de legislatie, (ii) necesare pentru indeplinirea
unei obligatii contractuale sau (iii) necesare pentru satisfacerea unei nevoi legitime a Adient (cum
ar fi divulgari privind administrarea generald pentru scopuri de auditare si raportare sau
investigatii interne, gestionarea securitatii retelelor si sistemelor informatice si protectia activelor
Adient). Daca nu sunteti de acord, vom colabora cu dumneavoastra pentru a gasi o solutie
rezonabila. De asemenea, va puteti retrage oricand consimtamantul pentru procesarea
informatiilor personale de catre noi pe baza acestuia.

Stergerea. Puteti solicita, de asemenea, stergerea informatiilor dumneavoastra personale, in
masura in care legislatia aplicabila permite acest lucru. Acest lucru se aplicd, de exemplu, daca
informatiile dumneavoastra sunt Tnvechite sau procesarea nu este necesara sau este ilegala; daca
va retrageti consimtamantul pentru procesarea de catre noi pe baza acestuia; sau daca stabilim
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c3 trebuie sd acceptim o obiectie pe care ati ridicat-o privind procesarea de citre noi. in unele
situatii, poate fi necesar sa va pastram informatiile personale in temeiul obligatiilor noastre
juridice sau pentru stabilirea, exercitarea sau apararea impotriva unei revendicari legale.

Restrictionarea procesdrii. Ne puteti solicita sa restrictionam procesarea informatiilor
dumneavoastra personale in timpul procesarii solicitarii sau reclamatiei dumneavoastra cu privire
la (i) corectitudinea informatiilor dumneavoastra personale, (ii) caracterul legitim al procesarii
informatiilor dumneavoastra personale sau (iii) interesele noastre legitime legate de procesarea
acestor informatii. De asemenea, puteti solicita restrictionarea procesarii informatiilor
dumneavoastra personale daca doriti sa le utilizati in scopuri de introducere de actiuni
judecatoresti.

Va puteti exercita aceste drepturi in mod gratuit. Cu toate acestea, Adient poate percepe un tarif
rezonabil sau poate refuza sa dea curs unei solicitari daca aceasta este nefondata sau excesiva,
mai ales datoritd caracterului sdu repetitiv. in unele situatii, Adient poate refuza si dea curs sau
poate impune limitari asupra drepturilor dumneavoastra dacd, de exemplu, exista sanse ca
solicitarea sa afecteze negativ drepturile si libertatile altor persoane, sa prejudicieze executarea
sau aplicarea legii, sa interfereze cu litigii in asteptare sau viitoare sau sa contravina legislatiei
aplicabile. Tn toate cazurile, aveti dreptul s3 formulati o plangere cétre o autoritate de protectie
a datelor.

Consimtamant si optiuni de renuntare

Furnizandu-ne informatii personale, intelegeti si sunteti de acord cu colectarea, procesarea, transferul
international si utilizarea unor astfel de informatii stabilite in prezenta Notificare privind
confidentialitatea. Atunci cand legislatia aplicabila solicita acest lucru, va vom solicita consimtamantul
dumneavoastra explicit.

Puteti sa obiectati oricand la utilizarea informatiilor dumneavoastra personale in scopuri de marketing
direct, inclusiv activitati de elaborare de profiluri asociate. De asemenea, in cazul in care aveti motive
specifice legate de situatia dumneavoastrd particulara, puteti obiecta la procesarea informatiilor
dumneavoastré personale de citre Adient pe baza intereselor noastre legitime. n astfel de cazuri, va
vom investiga solicitarea si va vom notifica cu privire la modul in care intentionam sa o solutionam. Va
puteti retrage orice consimtamant acordat anterior pentru un anumit scop, in mod gratuit, facand clic
pe link-urile relevante de pe website, urmand instructiunile continute intr-un e-mail sau contactand
Biroul pentru probleme de confidentialitate.

Retineti ca, dacad alegeti sa va retrageti consimtamantul, este posibil s3 nu puteti participa la sau
beneficia de programele, serviciile si initiativele noastre pentru care v-ati dat consimtamantul.

Retinerea datelor

Vavom retine informatiile personale pentru perioada necesara atingerii obiectivului pentru care acestea
au fost colectate, de obicei pe durata oricarei relatii contractuale si pentru orice perioada ulterioara
conform cerintelor legale sau atat cat este permis de legislatia aplicabila. Politicile noastre de pastrare
reflecta statutul local aplicabil al termenelor de prescriptie si prevederile legale.
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Modalitatea de identificare a entitatii responsabile Adient

Pentru a identifica entitatea responsabila Adient pentru procesarea informatiilor dumneavoastra
personale, puteti intreba persoana de contact din cadrul unitatii Adient, puteti consulta lista cu locatiile
noastre pe site-urile publice Adient sau puteti contacta Biroul nostru pentru probleme de
confidentialitate.

Cum sa ne contactati si sa va exercitati drepturile

Daca doriti sa comunicati cu noi despre probleme de confidentialitate sau daca aveti intrebari,
comentarii sau reclamatii sau pentru a va exercita drepturile, contactati Biroul nostru pentru probleme
de confidentialitate la ae-privacy@adient.com sau la Adient Germany Ltd. & Co KG, Industriestrasse
20-30, 51399 Burscheid, Germany; ca alternativa, puteti accesa Formularul nostru de solicitare la
www.adient.com/privacy.

Completari locale pentru anumite tari

Am completat Notificarea privind confidentialitatea cu informatii specifice pentru anumite tari in care
acest lucru este solicitat de legea locala aplicabila. Puteti gasi aceste notificari suplimentare prin
intermediul link-urilor cu completari locale de pe pagina web dedicata aspectelor de confidentialitate.

Prezenta Notificare privind confidentialitatea intra in vigoare in data de lanuarie 2020
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